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I.  DATENVERARBEITUNG 
Der Inhalt und Umfang der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten richtet sich maßgeblich nach den 
jeweils von Ihnen beantragten bzw. mit Ihnen vereinbarten Produkten und Dienstleistungen. Verantwortlich 
für die Datenverarbeitung ist die Fa. scribere24 GmbH. 
Zu den personenbezogenen Daten zählen Ihre Personalien (Name, Adresse, Kontaktdaten, Geburtstag und -ort, 
Steuernummer, Telefonnummer, IBAN). Darüber hinaus können darunter auch Befunddaten (z. B. 
Diagnosedaten, Labordaten, sonstige Befunddaten), Daten aus der Erfüllung unserer vertraglichen 
Verpflichtung (z. B. Umsatzdaten, Daten der Registrierkasse), Bild- und Tondaten (z. B. Röntgenbilder, MRT, CT,  
Wundfotos), Informationen aus Ihrem elektronischen Verkehr mit der Firma (z. B. Apps, Cookies, Mails, 
Newsletter etc.) sowie andere vergleichbare Daten zur Erfüllung gesetzlicher Anforderungen fallen. 
Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten im Einklang mit den datenschutzrechtlichen Vorschriften; 
insbesondere zur Erfüllung von vertraglichen Pflichten (Art. 6 Abs. 1b DSGVO) im Rahmen dieses 
Dienstleistungsvertrags. Darüber hinaus verwenden wir ihre  personenbezogenen Daten (Art. 4 Nr. 2 DSGVO) 
nur zur Erfüllung rechtlicher Verpflichtungen (Art. 6 Abs. 1c DSGVO) wie z.B. Gesundheitstelematikgesetz, oder 
zur Wahrung berechtigter Interessen (Art. 6 Abs. 1f DSGVO). 
Zu den oben genannten Zwecken werden wir Ihre Daten an  Auftragsverarbeiter (insbesondere ein IT-
Rechenzentrum in Deutschland, Supportdienstleister der Fa. scribere24 GmbH im Inland) übermitteln. 
Sämtliche Auftragsverarbeiter sind vertraglich entsprechend dazu verpflichtet, Ihre Daten vertraulich zu 
behandeln und nur im Rahmen der Leistungserbringung zu verarbeiten. 
Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten, soweit erforderlich, für die Dauer der gesamten 
Geschäftsbeziehung (von der Anbahnung über die Abwicklung bis zur Beendigung eines Vertrags) sowie 
darüber hinaus gemäß den gesetzlichen Aufbewahrungs- und Dokumentationspflichten, die sich u. a. aus dem 
Unternehmensgesetzbuch (UGB), der Bundesabgabenordnung (BAO), dem Gesundheitstelematikgesetz 
ergeben. Zudem sind bei der Speicherdauer die gesetzlichen Verjährungsfristen, die z. B. nach dem 
Allgemeinen Bürgerlichen Gesetzbuch (ABGB) in bestimmten Fällen bis zu 30 Jahre (die allgemeine 
Verjährungsfrist beträgt 3 Jahre) betragen können, zu berücksichtigen. 
Als Betroffener haben Sie bezüglich Ihrer personenbezogenen Daten das Recht auf Auskunft nach Art. 15 
DSGVO, das Recht auf Berichtigung nach Art. 16 DSGVO, das Recht auf Löschung nach Art. 17 DSGVO, das Recht 
auf Einschränkung der Verarbeitung nach Art. 18 DSGVO, das Recht auf Datenübertragung nach Art. 20 DSGVO 
sowie das Recht auf Widerspruch gem. Art. 21 DSGVO.  
Darüber hinaus besteht ein Beschwerderecht bei der Datenschutzbehörde nach Art. 77 DSGVO. Beschwerden 
können Sie an die Österreichische Datenschutzbehörde, Wickenburggasse 8, 1080 Wien (auch online unter 
www.dsb.gv.at) richten. 
Um Ihnen unser Angebot so angenehm wie möglich zu gestalten, werden auf unserer Website 
www.scribere24.at sogenannte Cookies eingesetzt. Cookies sind kleine Textdateien, die eine Wiedererkennung 
des Nutzers ermöglichen. Es werden keine personenbezogenen Daten, wie z. B. Ihr Name oder Ihre Adresse, in 
diesem Zusammenhang gespeichert. Sie können also anhand dieser Informationen nicht persönlich identifiziert 
werden.  
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